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Grundlagen des TSM
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Definition TSM:

Das TSM ist ein Verfahren zur Selbstuberprufung von Unternehmen
hinsichtlich der Qualifikation und der Organisationen vorwiegend des
technischen Bereiches. Es soll die Einhaltung aller gesetzlichen und

technischen Anforderungen sicherstellen.

(Quelle: DWA-M 801)
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Impressionen von TSM-Prifungen DWA(D
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Impressionen von TSM-Prifungen DWA(D
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/iele und Nutzen des TSM DWA(J

Klare Konzepte. Saubere Umwelt.

Die eigenen Prozesse optimieren
Schwachstellen finden und beseitigen
Informiert sein

Auflagen einhalten

Sicherheit gewahrleisten
Organisationsverschulden vermeiden
Unfallrisiko senken

Haftungsklagen abwenden
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TSM flhrt zu systematischem Handeln DWA(J
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v' Planen

v’ Ziele vorgeben
v' Ablaufe festlegen
v Uberprifen

v’ Korrigieren

v' Dokumentieren

Gut aufgestellt durch TSM...!

é
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TSM-Arbeitsgruppen & TSM-Experten DWACO

TSM-Arbeitsgruppen:
* Erarbeiten das relevante Regelwerk:

+» DWA-M 1000 ,,Anforderungen an die Qualifikation und die e T 10
. . et
Organisation von Abwasseranlagen® \ SR Regelye
= s 13

s DWA-M1001 ,,Anforderungen an die Qualifkation und Organisation \ I ...%"‘

von Gewasserunterhaltungspflichtigen® I S
s DWA-M 1002 ,,Anforderungen an die Qualifikation und Organisation — [

von Stauanlagenbetreibern®

. 2>
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TSM-Arbeitsgruppen & TSM-Experten DWACO
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Sowie die TSM-Leitfaden: S ——

s Allgemeiner Teil
(gemeinsam mit allen Verbanden)

«» Abwasser Teil

bty g et VA B 1 1005

s Gewasser Teil

*» Stauanlagen Teil
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Ablauf einer TSM-Prufung DWA(J
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Prufungsvorbereitung

Priifung

geringer grofer

Handlungsbedarf o Handlungsbedarf

Handlungsbedarf

Nachbesserung Nachpriifung

Urkunde
Logo
Unternehmensliste

Zwischenpriifung

blau
grin

Technisches Sicherheitsmanagement Abwasser bei ,,Best Practice, 14.10.2025

DWA
Betrieb



TSM-Prifung Allgemeiner Teil HOWAO
-Auszuge aus dem Leitfaden

Leltfaden zur Uberprofung eines Technischen SICherhelismanagements - Allgemeiner Tell Leltfaden zur Oberprifung elnes Technischen Sicherhelismanagements — Allgemelner Tell

Inhaltsverzeichnis 1 Anforderungen an die Organisation

Einfithrung ........ z2 1. Wie sind die vertraglichen ¥ereinbarungen im zu prifenden TSM-Unternehmen festgelegt? [in Bezug auf die
Rollen Eigentimer, Betreiber, Betriebsfihrer, Dienstleister, Serviceunternehmen, etc.]?
1 Anforderungen an die Drganisation.......cocvee e & Antwort Unternehmen:
2 Aufbauorganisation...... s 5
21 Verantwortli EhkeilEﬂ@Elefu-;Iﬂ = — é 2. Wie wird bei der Beauftragung der Betlisbsfithrung durch Dritte sichergestallt, dass der Betrishsfihrer in si-
73 Drganisationspline .. L _ a cherheitzrelsvanten und hygienischen Fragen eigenverantwortlich handeln kann?
23  Technische Fihrungs- und Fachkrafte/Fachpersonal..... 9 Antwort Unternehmen:
14  Beauftragienwesen...... 10
25  Amweisungssystem und Bontralle ... 15 22 UrganiSEtiDngpléne
PR %, Gibt es einen Organisationsplan mit Bezeichnungen der Organisationseinheiten und den Namen deren Leiter

3 Ablauferganisation....... S e 17 sowie Kennzeichnung der technischen FihrungskrSfte?
3.1 Regebwverksverwaltung / bindende Verpilichtungen ... L 13 Mein
32  Personalentwicklung, Qualifikation fWeiterbildung......_._. 18

) ) Antwort Unternehmen:
33 Kommunikation............ s
34 Arbeits-, Gesundheits- und Umwweltschutz ... 22
341 Arbeitsschutzausschuss [ASA] 72 26, Wie werden relevante Anderungen in Regelwerkan und Rechtsvorschriften im Unternehmen erfasst und bekannt

T T T T T T e gemacht?

J.4.2 Gefahrdungsbeurteilung et e e A Antwart Untarnehmen-
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TSM-Prifung Abwasser Teil HOWAO
-Auszuge aus dem Leitfaden

Inhalt 1 Grundsatzliche Anforderungen

1.  Wer ist/sind die technischen Fiihrungskraft/-krafte gemaB DWA-M 10007 Soweit mehrere technische Fiihrungs-
krafte jeweils fiir Teilaufgabengebiete verantwortlich sind: Wie sind die Aufgaben abgegrenzt und wie erfolgt die

BetFEiberdaten ................................................................................ 4 Koordinierung?
Aufgabengebiet:
1 Grundsatzliche Anforderungen ..., 5
Titel, Name, Vorname Qualifikation/ Abschluss Fachrichtung im Fach tatig seit
2 Grundstucksentwasserungsanlagen ........ccccccooiiiiiin, 11
3 Planung von Abwasseranlagen.........ccccceeeiiiiiiiiieee e 13
6 Wie erfolgt die Kontrolle der Wirtschaftlichkeit einzelner MaBnahmen der Abwasserentsorgung?
. B k des Unt h :
3.1 Allgemeines: Planung .....cccccveieeeeeeiiiieee e 13 Smering des Tniernehmens
3.2 Planungvon Anlagen zur Abwasserableitung...................... 16 3 Planung von Abwasseranlagen
3.3 Planung von Abwasserbehandlungsanlagen........................ 18 3.1 Allgemeines: Planung
16  Wie werden qualifizierte Dienstleister fur externe Planungsleistungen ausgewahlt?
4 Bau von Abwasseranlagen ... 20 B _
emerkung des Unternehmens:
4.1 Allgemeines: Bau ..o 20

20 Wie wird bei der Planung von Anlagenteilen der Hochwasserschutz fiir Bau und Betrieb beriicksichtigt?

Bemerkung des Unternehmens:
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TSM-Bestatigung DWAO
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Stimmen zum TSM DWA(J
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,Uns hat Uberzeugt, dass das ein sehr praktisch angelegtes Verfahren
ist. Wir werden dranbleiben.”

Stadtentwasserung Dresden

»Wir haben ja die gleichen Aufgaben wie die groBen Unternehmen, und die
mussen wir genauso wahrnehmen. Wir waren Uberzeugt, wir kbnnen das alles,
wir machen das schon jahrelang - jetzt lassen wir uns mal von auBBen prtifen.

Und haben tatséchlich festgestellt, es gab einiges aufzubereiten.”
Kommunalservice Bohmetal, Walsrode

»INichts macht so viel SpaB als die Bestatigung zu bekommen, dass man gut war

und hoffentlich auch gut bleibt. TSM ist ein groBes Motivationsinstrument.”
Tiefbauamt Stuttgart
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Warum TSM? DWA(J
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»Zur Optimierung und Qualitatssicherung von Arbeitsleistung und
Kundenservice, Rechtssicherheit, Prufung der innerbetrieblichen
Strukturen.

Stadtwerke Munster-Bispingen

»ISM bildet unsere wesentlichen Aufgaben und Pflichten gut ab; Méglichkeit
der objektiven Erkennung von Defiziten, und Leitfaden flr strukturierte

Aufarbeitung/Beseitigung; Dokumentation gegenuber Dritten.”
MWB Mittelhessische Wasserbetriebe

»olnnvolle Selbstkontrolle der eigenen Strukturen. Der Anreiz, fortlaufend die
Aktualitat von Dokumenten und Strukturen zu prifen, gibt uns das Gefuhl,

rechtssicher und gut organisiert zu sein.*
Stadtwerke Soltau GmbH & Co. KG
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DWAQ
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Knackpunkte bei TSM-Prufungen
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Knackpunkte DWA(J
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* Ex-Schutzdokument

* Wiederkehrende Prufungen im Ex-Bereich

« VEFK

* Qualitatsanforderung an TFK

* Wo steht es geschrieben?

 Stellenbeschreibung

« Ubertragung der Unternehmerpflichten im Arbeitsschutz
* Rufbereitschaft
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Expertenthema DWA(J
“Gefahrstoffe” |

Gefahrstoffkataster

— Handlungsbedarf Gefahrdungsbeurteilung (z.B.
Phosphat-Fallmittel)

— Sicherheitsdatenblatt

* Betriebsanweisungen zu den Gefahrstoffen

* Gefahrstoffunterweisung/Gefahrgutunterweisung
* Gefahrgutbeauftragter

* Verordnung Uber Anlagen zum Umgang mit

wassergefahrdenden Stoffen (AwSV)
— Lagerung, Abfullen, Umgang (LAU)
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Expertenthema DWA(J
“Unterweisung/Einweisung” |

 Unterweisung der eigenen Beschaftigten

* Einweisung/Unterweisung von insbesondere
Fremdfirmen/Fremdfirmenmanagement
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Expertenthema DWA(D
“Weiterer Handlungsbedarf”
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Neueste Entwicklungen
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Neueste Entwicklungen DWA(J

* PrIME

* [SO-Zertifizierung als Add-on

* KRITIS Dachgesetz

* Risikomanagement

 KARL

* Herstellerverantwortung

* Energieneutralitat/Energieeffizienz
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/elt zum Austausch
-lhre Fragen

© pathdoc - stock.adobe.com
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lhre Fragen DWACO

Klare Konzepte. Saubere Umwelt.

* Wie sollte man am besten vorgehen?

* Welche Fragen sind am wichtigsten bzw. ,kritisch® um ein Zertifikat zu erhalten?

* Mitwelchen Fragen sollte man anfangen, angesichts der Vielzahlvon 229 Fragen?

* Mitwelchem Zeitaufwand muss man ungefahrrechnen?

* Wie sollte man das Projekt zeitlich planen? Gibt es eine empfohlene Zeitleiste?

* Gibt es bestimmte Software-Tools oder Systeme, die die Dokumentation und Verwaltung von TSM
erleichtern konnen?

* Aus wem sollte das Projektteam bestehen? Nur die Fuhrungskrafte auf hoherer Ebene oder auch Meister
etc.?

* Wie kann man das gesamte Team einbeziehen, insbesondere wenn mehr dokumentiert werden muss als
bisher?

« Was sind die wichtigsten Dokumente, die man haben muss? Ich méchte eine Uberregulierung
vermeiden.

* |Istdie Erstellung eines (Organisations-)Handbuchs sinnvoll?

* Gibt esvon Seiten der DWA Musterdokumente, z. B. Musteranschreiben zur Bestellung einer TFK,
Checklisten, Protokolle, Betriebsanweisungen etc.?
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lhre Fragen DWACO

Klare Konzepte. Saubere Umwelt.

e Sollte man eine IST-Analyse durchfuhren und wenn ja wie?

* Wie detailliert sollten die Fragen beantwortet werden?

e Kann man sich eine Pruferin oder einen Prufer selbst aussuchen, oder wird diese/r vom Verband
vorgegeben?

« Wie werden Anderungen im TSM-Prozess gehandhabt? Gibt es ein festgelegtes Anderungsmanagement?

 Welche Prufmethoden und -kriterien werden verwendet, um die Einhaltung der TSM-Vorgaben zu
uberprufen?

* Gibt es Begriffsdefinitionen, um Missverstandnisse zu vermeiden? Bei manchen Begriffen gibt es in
unserem Unternehmen unterschiedliche Interpretationen.

Beispiele:

. Wasversteht ihr unter "Konzept zur Abwasserbeseitigung"? Bei uns wurde es wie folgt interpretiert:
Solche Plane heiBen bei uns MaBnahmenplane oder es ist entsprechend im SWG bzw. EVSG
geregelt. Ich bin unsicher, ob damit die Frage beantwortet ist.

. Frage 12 (Fachspezifischer Teil): Welche Arten von Vertragen/Versicherungen sind gemeint? An
Vertragen/Versicherungen gibt es eine Vielzahl.
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TSM-Stelle der DWA DWAO

DWA - Deutsche Vereinigung fur
Wasserwirtschaft, Abwasser und Abfall e.V.
TSM-Stelle

Theodor-Heuss-Allee 17

53773 Hennef

tsm@dwa.de

TSM-Stelle o lhre Ansprechpartner:
Dipl.-Ing. Richard Esser, Leiter der TSM-
Stelle

Tel.: 02242/872-187

Nina Miller, Koordinatorin der TSM-Stelle
Tel.: 02242/872-136

Diana Mainka, Sekretariat der TSM-Stelle
Tel.: 02242/872-107
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

www.dwa.de m
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https://de.linkedin.com/company/dwa-ev
https://www.instagram.com/dwa_ev/
https://www.tiktok.com/@wasser.allesklar

DWAO

Klare Konzepte. Saubere Umwelt.

Deutsche Vereinigung fur Wasserwirtschaft,
Abwasser und Abfall e. V. (DWA)

Theodor-Heuss-Allee 17
53773 Hennef

Telefon: +49 2242 872-333
info@dwa.de | www.dwa.de

inlCRd
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